ALGEMENE

VOORWAARDEN

The Dutch Academy

**1. Definities**

In deze Algemene Voorwaarden wordt verstaan onder:

- "The Dutch Academy": De taalschool die taallessen aanbiedt aan volwassen arbeidsmigranten.

- "Cursist": De natuurlijke persoon die zich heeft ingeschreven voor een taalcursus bij The Dutch Academy.
- "Overeenkomst": De overeenkomst tussen The Dutch Academy en de cursist met betrekking tot

het volgen van een taalcursus.

**2_Toepasselijkheid**

2.1 Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten tussen

The Dutch Academy en de cursist.

2.2 Afwijkingen van deze Algemene Voorwaarden zijn slechts geldig indien deze uitdrukkelijk

schriftelijk zijn overeengekomen.

**3_Inschrijving en Betaling**

3.1 Inschrijving voor een cursus vindt plaats door het volledig invullen en ondertekenen van het
inschrijfformulier en betaling van het cursusgeld.

3.2 Het cursusgeld dient voor aanvang van de cursus volledig te zijn voldaan, tenzij anders
schriftelijk is overeengekomen.

3.3 Bijj niet-tijdige betaling behoudt The Dutch Academy zich het recht voor de cursist de toegang

tot de lessen te weigeren.

**4_ Annulering en Wijziging**

4.1 Annulering van de inschrijving dient schriftelijk te geschieden.

4.2 Bij annulering tot vier weken voor aanvang van de cursus wordt 75% van het cursusgeld
gerestitueerd. Bij annulering tot twee weken voor aanvang van de cursus wordt 50% van het
cursusgeld gerestitueerd. Daarna is restitutie niet meer mogelijk.

4.3 The Dutch Academy behoudt zich het recht voor om een cursus te annuleren bij onvoldoende
deelnemers. In geval van annulering door The Dutch Academy wordt het volledige cursusgeld

gerestitueerd.

**5. Lessen en Lesmateriaal**

5.1 De lessen worden gegeven op de door The Dutch Academy aangegeven tijden en locaties.

5.2 De cursist dient zelf zorg te dragen voor het aanschaffen van de benodigde leermiddelen, tenzij
anders vermeld.

5.3 Verzuim van lessen door de cursist geeft geen recht op gedeeltelijke of volledige terugbetaling

van het cursusgeld.
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**6. Aansprakelijkheid**

6.1 The Dutch Academy is niet aansprakelijk voor enige schade die de cursist lijdt als gevolg van het
volgen van de cursus, tenzij sprake is van opzet of grove nalatigheid.

6.2 The Dutch Academy is niet verantwoordelijk voor verlies, diefstal of beschadiging van

persoonlijke eigendommen van de cursist tijdens de lessen.

**7. Privacy**

7.1 The Dutch Academy respecteert de privacy van alle cursisten en draagt zorg voor vertrouwelijke
behandeling van persoonlijke gegevens.

7.2 Persoonlijke gegevens worden alleen gebruikt voor administratieve doeleinden en communicatie

met betrekking tot de cursus.

**8. Gedragscode**

8.1 Van cursisten wordt verwacht dat zij zich respectvol en verantwoordelijk gedragen ten opzichte
van medecursisten, docenten en faciliteiten.

8.2 The Dutch Academy behoudt zich het recht voor om cursisten die zich misdragen van verdere

deelname aan de cursus uit te sluiten zonder restitutie van het cursusgeld.

**Q_Wijzigingen Algemene Voorwaarden**
9.1 The Dutch Academy behoudt zich het recht voor om deze Algemene Voorwaarden te wijzigen.
9.2 Wijzigingen worden schriftelijk of via de website van The Dutch Academy aan de cursisten

medegedeeld en treden een maand na de bekendmaking in werking.

**10. Toepasselijk Recht**

10.1 Op alle overeenkomsten tussen The Dutch Academy en de cursist is het Nederlands recht van
toepassing.

10.2 Geschillen voortvloeiende uit of verband houdende met deze overeenkomst zullen in eerste

instantie worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Amsterdam.

Voor vragen of nadere informatie kunt u contact opnemen met The Dutch Academy via

info@the-dutch-academy.nl.
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